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Anexa 1 - Legislatia cu privire la transportul public local de caldtori

TRANSPORTUL PUBLIC LOCAI

¥
-
)

Legea 328/2018 pcntru modmcarca si compietarea Legii serv;cn!nr dc rransport pubhc Focal
nr.92/2007 ;

chw semcuior comumtarc de un!ité],: pubhce nr. 5!/'7006 actuaiuata prm Lt:gea 22 20 5

Ordonanta nr. 27!2(}11 pnvmd transpomm le rutiere;

~ Ordinnr. 980"’0! I pentru aprobarea Normelor mctodokcgwc pnvmd apilcarea prcveden!or retentoarc
| la organizarea §i efectuarea transporturilor rutiere si a activitdfilor conexe acestora stabilite prin |
Ordonama Guvemulut nr. 27/20! I pnvmd tramportunlt. rut;ere :

Ordonan;a ne. E9f1999 (r) pnvmd tranSpmtun!e,

: N Ordunanta de urgenta nr. I95/2002(r) prwmd cnrcu!atla pt: drumunle pub!:ce

. Ordonania de urgenta nr. 3(/2013 pentru prelungirea valablhta(u hcentcior de trascu s: a pmgramelor
- de transport public Jude;can.

. Ordonanta nr. 7/2012 pl‘lvmd lrnplcmentarea S!stemclm‘ de transpon mteixgente in dnmcmul
- transportului rutier $i pentru reai:zarca mterfclclor cu alte modur: de transport;

: Ordonan{a nr. 97/1999 (r) pnwnd garantarea furmz&m de servicii publice subvcnuonate de transport
: rutler mtem $t de transport pe cﬁlle navlgabik: imenoare,

Ordonan;a nr. 191999 prmnd acordarea unor facrhtap agentalor economici dm domemul ‘
/ transporturilor, la scoaterea din funcfiune a mijloacelor fixe uzate fizic sau moral, neamortizate
mtegrak '

 — -

: Ordnnanm nr. 3?!2007 pnvmd q:ab:hrea t.adruiut de ap]lulrc a rcguhlor pnvmd pcnoad(.le dc ’
conducere, pauzele gi perioadele de odihnd ale conducitorilor auto §i utilizarea aparatelor de |
mregtstrare a acuvuﬁtu acestnra

B o - e .

Ordonan{a nr. 26/2011 pr;vmd iﬁflntarea lnspectoratulul dc Stat pemru Controlui in Transportu]
Rutler

Ordonanta ar. 2 lr201 i pnvmd mf' m[arca Autuntﬁ{u Metropohtam. d:. Transpon Buumest:

Ordin nr. 258-‘2012 pentru aprobarea Normelor privind condl(nte de efectuare a semcnlor de
transport p pubhc de - persoane cu autobuzeie in zona mctropohtana Bucuresu

T ORIt NI,

Ordin nr. 972/2007 pentru aprobarea Regulamentulm—cadm pentru efectuarea transponulua publlb !
local s: a Caletulm de sarcml-cadru a} servscnior de transport pubhc lm:al

Ordmui Prcsedmteiux A N R S C nr. ”06/"007 pentru aprobarea Regulamentulm cadru de autorizare
a automﬁgtlor de autonzarc pentru eemcu!e de transport public Iocai

Ordmul Presedlme!ul A N R.S.C. nr. 2071’2007 pentru aprobarea Regulamemulm-cadru de acardare a
autonzatnlor de transport 1 domcmu! semculor de : transport pubhc local;

Ordinul Mmlstruim Admlms:raum si Intemeior nr. 240/2012 privind aprobarea cntemlnr de exa!uare, |
a punctajelor $i a metodologiei de punctare privind criteriile de evaluare ale operatorului de transport,
m vederea atribuirii traseelor pentru transportul rutier public de persoane prin servicii regulate in trafic
decean;

ajustarea s; mndlﬁcarca tanfclor pentru serwcnle de transport pub!ac !ocal dc : persoane;

ORDIN nr. 134/2019 privind modificarea si cumpletarf:a Ordinului prcsedmtf:lul Autontam Nanondle |
de Reglementare pentru Servicitle Comunitare de Utilitali Publice nr. 272/2007 pentru aprobarca
Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea arifelor pentru serviciile de transport
puhhc !ocai dc persoanc

; Hocararea Guvemutul nr. 38/20(18 pnvmd orgdmzarca nmpuiux de munca al persoam,lor care
etectueaza actmtau moblle dt, transport ruuer |

: Hotararea Gmemu!ul nr. 24/20!3 pm md orgamzarca 31 ﬁ:mponarea Mm:stcm]ul Transporturllor

; Hot&rarea Guvt.mulu: nr. 625z 2998(3) pnwnd orgamzarm $I funq:ondrea Automa{n Ru!lere Romane ;
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TRANSPORTUL PUBLIC L.LOCAL

Hotarirea Guvernului nr. 527/2013 privind aprobarea Regulamentului de organizare §i functionare a
Autoritafii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitali Publice:

/ Regulament al Guvernului din 02/11/2011 privind organizarea si functionarea Inspectoratulﬁi de Stat |
pentru Controlul in Transportul Rutier; i
- Regulament al Guvemului din 17/02/2010 de investigare a accidentelor si a incidentelor, de
; dezvoltare si imbunatafire a sigurantei feroviare pe caile ferate si pe rejeaua de transport cu metroul |

din Rominia; i

oo e e o T w

Norma a Ministrului Transporturilor din 13/04/2000 (a) privind autorizarea, din punct de vedere
tehnic, a fumnizorilor de produse i/sau servicii pentru transportul feroviar si cu metroul: !

' Normi a Ministrului Transporturilor din 13/04/2000 (a) privind activitatea de inspecie tchnica in
transportul feroviar §i cu metroul;

| Norma metodologica a Ministrului Lucrarilor Publice, Transporturifor si Locuintei din 27/03/2002 i
. privind privind clasificarea pe categorii a autobuzelor si a microbuzelor utilizate pentru transportul
rutier nafional de persoane prin servicii regulate

| Ordinul Ministrului Transporturilor, Constructiilor i Turismului nr. 2133/2005 pentru aprobarea
- Reglementirilor privind inspectia tehnicd periodica a vehiculelor nmatriculate sau inregistrate in |
Romania - RNTR |

Ordinul Ministrului Lucrarilor Publice, Transporturilor §i Locuintei nr. 211/2003 pentru aprobarea
Reglementarilor privind conditiile tchnice pe care trebuie sa le indeplineascd vehiculele rutiere in ‘
vederea admiterii in circulafie pe drumurile publice din Roménia - RNTR 2 i

3

d

Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consili
 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calitori si de abrogare a Regulamentelor
(CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului:

ks . -

| Regulamentul (CE) nr. 1071/2009 al Parlamentului European si al Consiliului de stabilire a unor
norme comune privind condiliile care trebuie indeplinite pentru exercitarca ocupatiei de operator de
transport rutier si de abrogare a Directivei 96/26/CE a Consiliului; |

. Dircctiva 2010/40/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 iulie 2010 privind cadrul pentru
implementarea sistemelor de transport inteligente in domeniul transportului rutier i pentru interfetele
cu alte moduri de transport

Directiva 2009/33/CE a Parlamentului European $i a Consiliului din 23 aprilic 2009 privind
promovarea vehiculelor de transport rutier nepoluante si eficiente din punct de vedere energetic E

H

Standardul EN 13816 pentru Transporturi — Logistica si Servicii — Transporturi Publice de Pasageri —
definirea, urmdrirea §i misurarea calitilii serviciilor

i
i
o e e 40 AL o S i a4 b ks s i s s bt st )
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Anexa 2 — Program de Transport

Se vor descrie programele de transport pentru diversele grade de mobilitate pe
teritoriul administrativ in cursul anului, astfel:
I. Program normal - de la data 1 Octombrie la data de 14 lunie
I1. Program de vara (vacantii)- de la data 15 Iunie la data de 3 Septembrie-
cuprinde programul de transport in conditii de flux redus de calatori,
respectiv in perioadele in care sunt concedii de odihna si vacan{e in cuantum
semnificativ, care determind un grad total de mobilitate mai scidzut al
populatiei, comparative cu perioadele normale din an. Programul de vari se
aplica in perioada/ perioadele: 15 iunie- loctombrie
I11.Program de noapte — cuprinde programul ce se asigurd intre orele 23:00 —

05:00
IV. Program la evenimente speciale: 31-1 ianuarie, Noaptea de inviere, etc.

Anexa 2.1 Programul de transport

Programul anual de transport

Linia Km. Planificati
Autobuz 100,000 km/an
Traseul 1 23,712 kmm/an
Traseul 2 7,828 km/an
Traseul 2b 11,742 kim/an
Traseul 3 26,208 km/an
Traseul 4 15,960 km/an
Traseul 5 7,275 km/an
Traseul 5b 7,275 kin/an

Total Km planificati 100,000 km/an




Anexa 2.2 — Program de Circulatie

Anexa 2.2.1 — Program de circulatie autobuze

_valabil de la data intrarii 1

n vigoare a contractului

. Cap. ; Nr Curse
Linia 1 (loc) Intervalul de Plecari de Ia Depou! zi
Succedare
Depoul Traseu Pe traseu Dislocari
Lungimea Sosiri Plecari Dislocari
: _
19 km 70 Y i Prima | Ultima I:ieprogramatel
Dus 07:50 08:30
11:50 | 12:30
13:50 15:30
Centru - ”"““"17.50 rd—d—_FlS'SO 08:30 18:30 |
Logistic LIDL LI e I
I S [ —
ML_HHL_,_—L__M—M— R
Prima | Ultima
Intors Gk 07:00
09:20 | 11:00 B
—— 13:20 | 1300 | g700 | 17:00
Tesitorilor _._1_6_2—0_ 17:00 .
19:20
v Cap. 2 Nr Curse
Linia 2 (lo¢) suieivlidie Plecari de la Depou! zi
" Succedare
Depoul Traseu Pe traseu Dislocari
] R IO el
Lungimea Sosiri | Plecari Dislocari
12,545 70 Ia la Prima | Ultima Neprogramate/
km zi
Dus *x 12:30
13:30 15:00
Strada H_l_@_@PN 12:30 15:00 ¢
Herendestiului
H_d__r_,__. —
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oy Cap. ; Nr Curse
Linia 2B (loc) Intervalul de Plecari de la Do 3
Succedare
Depoul Traseu Pe traseu Dislocari
Lungimea Sosiri Plecari Dislocari
12,545 70 ‘]a " ™ | Prima | Ultima | Neprogramate/
km zi
D
" ** | 07:00
08:00 | 09:30
10:30 17:00 07:00 19:00
Strada 9:00
Herendestiului 19:
o Cap. z Nr Curse
Linia 3 (loc) Intervalul de Plecari de la Depou’ zi
Succedare : .
Depoul T Pe traseu Dislocari
raseu
Lungimea Sosiri Plecari D Ehuewt
I T M J
21 km 70 e Ia Prima Ultima zNieprugramat«e/
Dus i 07:20
09:20 11:00
13:20 14:00
Strada 0 07:20 17:20
Buziasului 16:20 17:20
19:20 G
Prima | Ultima
Intors 08:10 08:30
11:50 12:30
14:50 15:30
Strada 18:10 18:30 | 08:30 18:30
Salcamilor
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Nr Curse

g Cap. . .
Linia 4 (loc) Intervalul de Plecari de la Depou/ zi
Succedare
Depoul Traseu Pe traseu Dislocari
; Dislocari
Lungimea Sosiri | Plecari . :
30 km 70 la I Prima | Ultima zl'\fieprogramate:/
16:30 18:00
Jabarului
Prima | Ultima
Int
nhors * | 06:30
14:00 | 15:30
19:00 Sk 06:30 | 15:30
Maiguri
e Cap. . Nr Curse
Linia 5 (loc) Intervalul de Plecari de la Depon/ 2
Succedare
Depoul Traseu Pe traseu Dislocari
Lungimea Sosiri Pleviri Dislocari
15,545 70 1k la Prima Ultima | Neprogramate/
km zi
Dus R 07:00
08:30 14:30
LCe"f:'}' 16:00 # 07:00 | 14:30
ogistic
LIDL
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G55 Cap. ¥ Nr Curse
Linia 5B e Intervalul de Plecari de la Depou/ zi
Succedare
Depoul Traseu Pe traseu Dislocari
Lungimea Sosiri Plecari Dislocari
15,545 70 fa o Prima Ultima | Neprogramate/
km zi
Dus i 10:00
11:30 16:30
Centru 1800 1 | 10:00 | 16:30
Logistic
LIDL
Anexa 3 — Programul de Investitii
Anexa 3.1 — Programul de Investitii al Operatorului
Valoarea Estimati (RON) Tipul de
bun
(de retur,
Denumire | Descriere _ Data Data Sursa de de
Proiect Proiect 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | Total | Incepere | Finalizare | Finanfare | preluare,
proprii
ale
operator.)

Anexa 3.2 — Programul de Investitii al Autoritatii Contractante

Durata
D;'::itl::e Descriere Proiect fg:;‘;:?::j In}c):;:re Data Finalizare Sursa de Finantare
Respectiva

Achizitie autobuze | Prin acest proiect se urmareste

ecologice asigurarea  capacitdfii  de ,
transport prin achizifionarea a ‘S‘O&?'OUO 2019 2022 POR 3.2
9 de autobuze ecologice
(electrice)

Modernizare statii | Prin acest proiect se urmireste

de asteptare modernizarea  stagiilor  de
transport public pentru | ¢ 00 6o POR Vest
cresterea  confortului i a ! Ies 2022 2027 Planul National de Redresare si
gradului  de satisfaciie a Rezilienta
utilizatorilor  de  transport
public

Implementare Prin acest proiect se va

sistem e-ticketing implementa un sistem de e-
ticketing pentru transportul 1300000 POR Vest
public din municipiul Lugoj, { Ici‘ 2022 2027 Planul National de Redresare §i
prin introducerea de carduri Rezilientd
pentru titlurile de calarorie,
automate  de  vanzare  a
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Durata
Deuu.mn'e Descriere Proiect fipglicare/ L Data Finalizare Sursa de Finanfare
Proiect Valoarea Incepere
Respectiva
cardurilor i sisteme automate
de numarare a calatorilor
Implementare Prin acest proiect se va
sistem de | implementa un sistem al
management al | managementului de trafic, 2.500.000 POR Vest
traficului sistem care va creste nivelul : ie:: 2022 2027 Planul National de Redresare si
de sigurantd a participantilor Rezilienta
la trafic, reducerea poluarii si
fluidizarea traficului
Achizifie statii de | Prin acest proiect se urmireste
mcz‘m‘:'are rapidi (3 asigurarea capacitdtii  de 1,500,000 2019 2022 POR 3.2
bucati) incarcare a celor 9 autobuze
electrice
Achizitie statii de | Prin acest proiect se urmareste
mcér@r{: lentd (9 ias:guran:a capacitatii  de [.125.000 2019 2022 POR 3.2
buciti) incircare a celor 9 autobuze
clectrice
Modernizarea Prin acest proiect se urmireste
autobazei i a | cresterea perioadei de viald a POR Vest
halelor de garare a | materialului  rulant  prin | 10,000,000 2022 2027 Planul National de Redresare si
autobuzelor modernizarea  si dotarea Rezilienla
autobazel
Achizitie 10 | Prin acest proiect se urinireste
microbuze asigurarea Citpaf:!_?i?llli de 2,500,000 2022 2023 Buget Local
transport prin achizitionarea a
10 microbuze.

Anexa 3.3 — Fundamentarea necesarului anual de fonduri pentru
investitii din surse proprii ale Operatorului

Se va realiza avand in vedere prevederile Anexei 3.1.

Anexa 4 — Bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului

Anexa 4.1 — Bunuri de Retur

Bunuri de retur sunt bunurile concesionate de catre Autoritatea Contractantd citre
Operator in scopul executdrii Contractului, bunurile de natura domeniului public nou
create sau existente si modernizate/dezvoltate cu subventii pentru investitii de la bugetul
local sau de stat, precum i cele realizate de Operator in conformitate cu Programul de
investifii si care, la incetarea Contractului, revin de plin drept, gratuit si libere de orice

sarcini. Autoritati Contractante;

4.1.1 Bunuri Concesionate

Denumire i Valoare Valoare Valoarea
3 Numiir inventar la >
. bunuri " de amortizati | rimasila
Clasificare LS Autoritatea ¢
mobile si Cintfactane inventar data de
imobile 31.12.2020
CONSTRUCTII | Cabine 10632684,10632685, | 67,113.90 | 42.402.20 24,711.70
Statii 10632686,10632687,
Autobuz 10632688,10632689,
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| 1063690,10632691,
| 10632692, 10632693

Bunurile proprietate publicd concesionate, asa cum sunt prezentate in aceastd anexa si
care sunt puse la dispozi{ia Operatorului spre a fi utilizate in cadrul prezentului Contract,
sunt inventariate anual i sunt inregistrate distinct, in afara bilantului de catre Operator.

4.1.2 Bunuri realizate de Operator in conformitate cu Programul de investitii al

Operatorului
: o Valoare Valoare Valoarea
Denumire Numir S E 2
i St : de amortizati | rimasa la
Clasificare | mobile si inventar la 3
3 P inventar data
imobile Operator
de .../..[....
Anexa 4.2 — Bunuri de Preluare
Denumire Valoare Valoare Valoarea
+ Numir ; =
> bunuri 5 de amortizatd | rimasi la
Clasificare BB inventar la :
mobile si P inventar data
imobile P de....]..

Bunuri de preluare sunt bunurile care apartin Operatorului si care sunt utilizate de acesta
in scopul executarii Contractului. La incetarea Contractului, din orice cauza, Autoritatea
Contractantd are dreptul de a dobandi bunurile de preluare, in schimbul platii catre
Operator in termen de [...] zile de la incetarea Contractului, a unei compensatii egale cu
valoarea contabild actualizatd a bunurilor de preluare. Pe toatd durata Contractului,
Operatorul isi asumi obligatia de a nu instrdina bunurile de preluare, fira
consimtdmantul prealabil scris al Autorititii Contractante;

Bunurile realizate de Operator din surse proprii dar provenite prin subventie de capital
de la bugetul local sau de stat, fac parte din categoria bunurilor de preluare. Amortizarea
acestei categorii de bunuri nu este eligibila pentru calculul costului/km. La incetarea
Contractului, din orice cauza, Autoritatea Contractantd va dobandi aceste bunurile de

preluare fard plata vreunei compensatii.

Anexa 4.3 — Bunuri Proprii ale Operatorului
Inventarul bunurilor proprii ale Operatorului la data de 31.12.2020

Denumire . Valoare Valoare Valoarea
3 Numir e
- bunuri i de amortizati | rimasila
Clasificare I inventar la :
mobile si Pt i inventar data de
imobile pe 31/12/2020
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IMOBILIZARI | Mercedes 3783 | 476,01 | 476,01 0
CORPORALE Benz
Renault 3723 85,813.61 | 85,813.61 0
Master
Steyer 3760 903,46 903,46 0
Vehicul de 3709 5,466.58 5.466.58 0
interventie
Atelier 21030 17,471.60 | 17,306.86 164.74
intrefinere

Bunuri proprii sunt bunurile care apartin Operatorului si care sunt utilizate de citre
acesta in scopul executarii Contractului, pe durata acestuia, cu exceptia celor previzute
in_Anexa 4.2 de mai sus. La incetarea Contractului, din orice cauza, bunurile proprii

raman in proprietatea Operatorului.

Anexa 4.4 - Procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor
concesionate

Anexa 5 — Mijloace de transport
Anexa 5.1 — Cerinte standard pentru mijloace de transport

Principii Generale

Principalul obiectiv al prezentei Anexe este s stabileasca cerintele comune specifice
aferente vehiculelor de transport care vor fi utilizate pentru prestarea Serviciilor de
Transport.

Toate Mijloacele de Transport care vor fi utilizate la prestarea Serviciilor de Transport
trebuie sa fie conforme cerinfelor obligatorii stabilite pentru respectivele Mijloace de
Transport in ceea ce priveste “tipul” si “categoria”. Conformitatea Mijloacelor de
Transport cu cerintele standard va fi verificati pe baza documentelor emise de
autoritdfile competente.

Pentru a asigura protectia mediului, emisiile poluante de noxe ale Mijloacelor de
Transport utilizate la prestarea Serviciilor de Transport trebuie sa fie in limitele stabilite
de catre lege pentru tipurile respective de motoare si carburantj.

Cerintele tehnice pentru Mijloacele de Transport prezentate in aceastd anexa vor fi
actualizate automat in situatia aparifiei unor noi reglementari. In aceasta situatie, Partile
vor actualiza prezenta Anexa incluzand cerintele tehnice noi stabilite prin lege.
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Cerinte Standard pentru Autobuze

General

L.

Conditiile interioare si exterioare ale mijloacelor de transport prin care se
presteazd servicii in temeiul prezentului Contract trebuie si fie permanent in

concordanta cu cerintele stabilite de legislatie.

Toate dispozitivele si fiecare dintre acestea care sunt instalate in mijloacele de
transport trebuie s fie péstrate si reparate astfel incét toate vehiculele sa poata fi
utilizate in permanenta.

Fiecare mijloc de transport trebuie sa aiba cel pufin un validator electronic
pentru fiecare usad si alte echipamente imbarcate aferente sistemului de taxare
integrat.

Operatorul va avea dreptul ca, dupd cum hotaraste, si amenajeze zone
publicitare atat in interiorul cat si in exteriorul autobuzelor. Publicitatea nu va

afecta vizibilitatea sau lizibilitatea numerelor traseelor, semnele cu destinatia,

logo-ul Societatii nu va acoperi nici o fereastra daca acesta nu permite
vizibilitatea spre exterior.

Inainte de plecarea pe traseu, vehiculele vor fi supuse unui control pentru a se
asigura ca sunt curate in vederea utilizarii de catre pasageri, si nu au suprafete
alunecoase, deteriorate sau periculoase, inclusiv scaunele si armiturile
vehiculelor.

In fiecare zi, inainte de plecarea pe traseu, se va asigura ca scaunele pentru

pasageri nu sunt avariate, defecte sau deteriorate in orice alt mod.

Cerinte pentru Autobuze

Autobuzele in exploatare vor indeplini cerintele tehnice obligatorii cu privire la
siguranfa si protectia mediului stipulate in legislatia in vigoare, precum si cerintele
tehnice cu privire la compatibilitatea cu sistemul de taxare integrat.

Autobuzele utilizate de cétre Operator la prestarea serviciului vor fi de tip autobuz
urban, potrivit legislatiei romanesti in vigoare. Autobuzele vor fi minim EURO 3, sau
vor fi autobuze electrice/hibride. Conform Anexa 13, pct 1.2.4. din. “Reglementirile
privind certificarea incadrarii vehiculelor inmatriculate sau fnregistrate in normele
tehnice privind siguranta circulatiei rutiere, protectia mediului $i in categoria de
folosinta conform destinatiei, prin inspectia tehnicd periodici RNTR | din 12.08.2008"
aprobat prin Ordin nr. 1002 din 12/08/2008.
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Anexa 5.2 — Lista mijloacelor de transport utilizate la prestarea PSO

Planul privind Parcul de Mijloace de Transport

Planul privind Parcul Auto va cuprinde o listd cu toate autobuzele, troleibuzele si

tramvaiele, inclusiv urmatoarele informatii:

Numdrul vehiculului, categoria, numarul de inmatriculare si numirul de inventar:
Numdrul Copiei Conforme a Licentei de Transport

Anul de fabricatie;

Durata de viata rimasa;

Mirimea in metri, numar de axe, tipul de podea, tipul motorului, gradul de
confort si poluare , capacitatea de pasageri (atat pe scaune cét si in picioare);
Aspecte de protectia mediului (standardul EURO),

Nivelul de zgomot

Numarul de usi de acces

Numarul de iesiri

Adaptari pentru persoanele cu mobilitate redusi

Dotéri aferente sistemului de taxare integrat

Alte dotari (casd de marcat fiscald, componente aferente sistemului de

management al traficului etc.)

Anexa 6 — Tarife de calatorie

Anexa 6.1 — Tarife de calatorie practicate in momentul incheierii
contractului

Aplicabile de la data de 1.01.2019

Se vor mentiona toate categoriile de titluri de cilitorie, inclusiv cele cu tarife reduse.

Nr. | Specificatie : s u. m.

1 Transport urban de calatori pe baza de bilet Bilet 2 calatorii

2 Transport urban de célatori pe bazi de | Abonament 26,40-
abonament lunar 52,80*

3 Transport urban de elevi pe bazi de | Abonament 13,20 -
abonament lunar 26,40%*

*In functie de distanta

Transport urban de célatori pe baza de

bilet (Liniile 1,2,3,5) Bilet | calatorie 3 lei
Transport urban de calatori pe baza de

bilet (Liniile 1,2,3,5) Bilet 2 calatorii 5 lei
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Transport urban de calatori pe baza de

bilet (Linia 4 : Maguri-Gari) Bilet 1 cdlatorie 8 lei

Transport urban de calatori pe baza de

bilet (Linia 4 : Maguri-Gara) Bilet 2 calatorii 15 lei
Abonament lunar,

Transport urban de célatori pe baza de | valabil pe o singura
abonament pe o linie ( Liniile 1,2,3,5)

linie 60 lei

Abonament lunar pe

Transport urban de calatori pe baza de | toate liniile

abonament pe o linie ( Liniile 1,2,3,5) | (excepténd Linia 4) 100 lei

Transport urban de caldtori pe bazd de | Abonament lunar pe

abonament pe o linie (Linia 4) Linia 4 (Maguri-Gara) 160 lei
100 lei

Suprataxa pentru célatorie frauduloasi

Anexa 6.2 — Modalitatea de stabilire, modificare sau ajustare a Tarifelor
de calatorie

Modificarea/Ajustarea Tarifelor de calatorie nu influenfeaza nivelul costului unitar pe
km stabilit conform contractului.

L

Stabilirea tarifelor de cildtorie

Modul de stabilire al tarifelor de calatorie pentru elementele din oferta tarifara
este urmatorul:

l:

Pe baza Programului de Transport se determina oferta de transport (locuri x
Km) pe moduri si intervale de timp.

Se calculeaza bugetul de exploatare eligibil necesar pentru realizarea ofertei
de transport stabilite, in conditii de calitate si de sigurantd specificate,
plecand de la costul unitar/km contractat, pentru fiecare mod de transport, si
profitul rezonabil contractat. Costul unitar pe kilometrul parcurs este pretul
pentru serviciul de transport furnizat, calculat pe baza costurilor din anul
precedent eligibile, reale ale serviciului de transport al Operatorului,

previzute in Anexa 9.

Se calculeaza costul mediu al unei célatorii, ca raportul dintre bugetul de
exploatare eligibil +profitul rezonabil ale operatorului si numarul mediu
anual estimat al calatoriilor (nu al calatorilor) platite integral. Sunt necesare
sondaje si date statistice referitoare la calatorii cu transportul public si
privind calatoria medie realizata de un calator (numar de statii transformat in

numar de Km).

Aceste etape sunt tehnice, se calculeaza de catre operator si se negociazi cu autoritatea
contractanta.
3. Se stabileste (in baza viziunii social-economice/guvernantei locale, de citre

Autoritatea Contractantd) acceptanta sociali a costului mediu transpus direct
in tariful mediu. In_caz de neacceptanta anticipati. se stabileste tariful

mediu acceptabil.
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4. Se determina tariful de baza (pretul de vanzare al unei caldtorii simple).
Acest tarif poate sa fie egal cu costul mediu al unei calitorii daca
compensatia este dirijata catre abonamente, de exemplu, sau poate sa fie mai
mic decét costul mediu, daci se decide ca compensatia si actioneze inci de
la acest prim nivel (acesta e cazul cel mai frecvent). De asemenea, tariful de
baza poate si depageascd costul mediu, in cazul in care se acorda bonificatii
comerciale pentru restul pozitiilor tarifare.

5. Se determina toate celelalte elemente ale ofertei tarifare (“produse tarifare”),
prin multiplicarea tarifului de baza, aplicarea unitard sau diferentiati a
tarifelor sociale (cele supuse obligatiei tarifare) si aplicarea unitari sau
diferentiatd a unor bonificatii comerciale. Sunt necesare simulari pentru
realizarea unui echilibru financiar — bonificatiile si fie compensate prin
majorarea tarifului de bazi. Bonificatiile comerciale pot fi de doua tipuri:

° Reducerea aplicata multiplicarii tarifului de baza, de
exemplu pret 2 calatorii = 2 x tariful de bazi — n%

° Vanzarea de abonamente cu numdr nelimitat de calatorii,
dar al céror pret este calculat pentru o utilizare medie
statisticd, de exemplu 2 calatorii x 22 zile lucritoare/luna.

Punctele 4 si 5 de mai sus determind oferta_tarifara, ca rezultat al aplicarii unei
anumite politici tarifare. Politica tarifard trebuie si imbine criteriile comerciale
(avantajarea cumpdrarii, in avans fatd de momentul utilizarii, al unor titluri de
calatorie multiple) si criteriile sociale (dirijarea preponderentd a tarifelor sociale
spre categoriile de utilizatori permanenti - “calatorii fideli™).

6. Se stabileste, pe baza legislatiei nationale si a reglementarilor locale, lista
categoriilor de persoane care beneficiaza de facilitafi, sarcina de transport
generatd si efectele financiare ale acestor facilitdti asupra bugetului de

exploatare al operatorului.
Pentru punctele 3 si 6, principiile de finantare a serviciului public de
transport sunt urmatoarele:

e Autoritatea care impune limitdri de tarife fata de calculele

recunoscute trebuie sa asigure diferenta, prin compensatie. Elemente
de protectie sociala nu pot fi puse in sarcina niciunui operator,

public sau privat.
® Operarea sub rigorile unui Contract de servicii publice impune

abandonarea considerarii pausale a sarcinii de transport generata de
calatorii cu facilitafi tarifare si utilizarea unor metode de apreciere

obiectiva si precisa.
Tarifele pentru toate Titlurile de cilitorie se aprobd prin Hotardre de citre
Consiliu Local/Consiliul Judetean.

Relatia efect-cauza este de la COSTURI la TARIFE (preturi de vanzare). Atat in
etapa de semnare a contractului, cat si in mecanismul stabilit pentru ajustiri
ulterioare, costurile, impreuna cu impunerile politice si sociale determina tarifele.
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Taritele influenteaza incasarile si nivelul total al compensatiei. Aceasta influenta
nu este intotdeauna simpla si directd. Ca in orice activitate comerciala, chiar cu
un public partial captiv, o majorare neinspirata a tarifelor poate usor genera, cel
putin intr-o primi etapa, pierderi in incasdri, prin reducerea numarului de
utilizatori si/sau accentuarea fraudei.

Permiterea, ignorarea sau chiar incurajarea unor elemente de concurenti
neloaiald intre operatori poate si vicieze profund mediul economic al domeniului,
sa facd inutile calculele si sa aibd efecte negative neplanificate asupra
performantelor financiare ale unui operator.

in concluzie, Ordinul nu poate fi utilizat ca baza pentru stabilirea initiala a
elementelor financiare (tarife si subventie) ale unui Contract de Servicii Publice

si in procesul de indexare ulterioard, pentru ca nu descrie etapele obligatorii, este
neclar in terminologie si total gresit in formulele de calcul impuse.

I1. Ajustarea sau modificarea Tarifelor de cilatorie

Ajustarea sau modificarea Tarifelor de calatorie pentru serviciile de transport public
local de persoane se realizeaza in conformitate cu prevederile Ordinul ANRSC nr. 272/
2007 pentru aprobarea Normelor —cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea
tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane, la cererea operatorilor de
transport public local de persoane, pe baza urmitoarelor documente:

cererea de ajustare, care confine: tarifele in vigoare si tarifele solicitate, inclusiv
TVA; justificarea propunerii de ajustare se face pe baza unui memoriu tehnico-
economic, care prezintd oportunitatea fundamentarii tarifelor datoratd cresterii

principalelor elemente de cheltuieli;
figele de fundamentare pentru ajustarea tarifelor;

alte date si informatii necesare fundamentarii tarifelor propuse.

Tarifele pentru serviciile de transport public local de persoane efectuat prin curse
regulate se pot ajusta periodic prin Hotarari ale Consiliului Local Lugoj, in baza
cresterii indicelui prefurilor de consum fata de nivelul existent la data precedentei

ajustari.
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Anexa 6.3 — Lista punctelor de distributie a titlurilor de cilitorie si
programul de functionare

Anexa 6.3.1 — Lista chioscurilor

Program
Ni oot Ghidseint, Ad:‘iesa Punctului funcfg.onare z.i'le
e vanzare lucratoare/ zile
nelucritoare
I Chiosc nr. 1 Strada Plopilor, LUNI - VINERI
nr.22 08:00 — 15:00

Anexa 6.3.2 — Lista punctelor de vinzare —spatii comerciale

Program

Lol functionare zile
Nr.crt. Nume Societate punctului de = ;
= lucratoare/ zile
vanzare i _
nelucratoare
Anexa 6.3.3 — Lista automatelor de vanzare
Program
; : 2 functionare zile
Nr.crt. Locatia punctului de vanzare E ;
lucratoare/ zile
nelucratoare

Nota: In cazul in care titlurile de calatorie pentru categoriile speciale de cildtori nu vor
fi comercializate in toate punctele de vanzare, o listd cuprinzand punctele de vanzare
unde se comercializeaza astfel de titluri va fi atasatd ca Anexa 6.3.4.
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Anexa 7 — Diferentele de tarif
Anexa 7.1 — Categoriile de pasageri care beneficiaza de gratuititi si

reduceri la transportul in comun

Modalitatea de
Categoria acordare a Nivelul protectiei | Legislatia in vigoare
sociala/ Tipul de | protectiei sociale | sociale acordate care reglementeazi
protectie sociala (procentul de (lei/ unitate) protectia sociala
reducere)

Veteranii si | 100% Gratuitate pentru | Legea nr.44/1994 HCL
vaduvele de razboi abonament lunar | nr.136/28.12.2016

cu numdr nelimitat

de célatorii
Persoanele 100% Gratuitate pentru | Legea nr.118.1990 HCL
persecutate  din abonament [unar | nr,136/28.12.2016
motive politice, in cu numar nelimitat
conformitate  cu de calatorii
prevederile Legii
nr.118/1990
privind acordarea
unor drepturi
persoanelor
persecutate  din
motive politice in
perioada
comunista
Luptatorii care au | 100% Gratuitate pentru | Legea nr.42/1990
contribuit la abonament lunar | HCL nr.136/28.12.2016
victoria revolutiei cu numdr nelimitat
romane din de calatorii
decembrie 1989,
in conformitate cu
prevederile Legii
nr.42/1990 pentru
cinstirea  eroilor-
martiri siu
acordarea unor
drepturi acestora,
ranitilor si
luptatorilor la
Revolutia din
1989
Persoanele cu | 100% Gratuitate pentru | Legea nr.448/2006
handicap grav si abonament lunar | HCL nr.136/28.12.2016
accentuat, cu numar nelimitat
insotitorii de calatorii
persoanele cu

handicap grav, in
prezenta acestora;
insotitorii copiilor
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cu handicap
accentuat, in
prezenta acestora;
insotitorilor

aciuitilor cu
handicap auditive
si mintal
accentuat, in

prezenta acestora,
pe baza anchetei
sociale realizar=te
de catre asistentul
social din cadrul
compartimentului

specializat al
primdriei In a
carei raza
teritoriald isi are
domiciliul sau
resedinta persoana
cu handicap,

asistentii personali
ai persoanelor cu
handicap  grav;
asistentii personali
profesionalisti  ai
persoanelor cu
handicap grav sau
accentuat, in
conformitate  cu
prevederile Legii
nr. 448/2006
privind protectia si
promovarea
drepturilor
persoanelor cu
hanficap.

Donatorii de sange
beneficiaza de
abonament cu
reducere 50%
pentru transportul
in comun pe o
perioada de 1 luna
pentru fiecare
donator

50%

Reducere pentru
abopnament lunar
cu numar nelimitat
de calatorii

Legea nr. 282/2005
HG nr.1.364/2006

Pensionarii,

persoanele care au
atins varsta de
pensionare sau
beneficiarii de

100%

Gratuitate pentru
abonament lunar
cu numar nelimitat
de calatorii

Legea 92/2007

HCL nr.136/28.12.2016




pensie de urmas

Prescolarii  (5-7 | 100% Gratuitate pentru | Legea nr. 221/2019
ani) abonament lunar | pentru modificareaa si
cu numdr nelimitat | completarea Legii
de calatorii educatiei nationale
nr.1/2011
Elevii gi studentii | 100% Gratuitate pentru | Legea nr. 221/2019
abonament lunar | pentru modificareaa si
cu numdr nelimitat | completarea Legii
de calatorii educatiei nationale
nr.1/2011
HCL nr.136/28.12.2016
Insotitorii elevilor, | 100% Gratuitate pentru | HCL nr.5/26.01.2017
dupa caz, dacd au abonament lunar
calitatea de cu numdr nelimitat
reprezentati legali de calatorii
sub conditia ca
acestia sd aiba
venitul pe membru
de familie sub
nivelul salariului
minim pe
economie
Tinerii cu varste | 100% Gratuitate pentru | Legea nr.116/2002
intre 16-25 de ani abonament lunar
aflati in dificultate cu numar nelimitat
si confruntati cu de calitorii
riscul  excluderii
profesionale in
scopul  facilitari
accesului lor la un
loc de munca, in
conformitate  cu
Legea nr.116/2002
privind prevenirea
si combatarea
marginalizarii
sociale.
Somerii sau | 100% Gratuitate pentru | Lege 76/2002
persoanele aflate abonament lunar | HCL nr.136/28.12.2016
in evidentele cu numdar nelimitat
AJOFM in de calatorii
cautarea unui loc
de munca
Persoanele  fard | 100% Gratuitate pentru | HCL nr.136/28.12.2016

venituri sau a
caror venituri pe
membru de
familie se situeazd
sub nic=velul

abonament lunar
cu numar nelimitat
de calatorii
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salariului
pe economie

minim |

Anexa 7.2 — Modul de acordare a diferentelor de tarif

Modul de acordare a diferentelor de tarif este cel stabilit prin Hotararea Consiliului Local Lugoj Nr.
136/28.12.2016 modificata ulterior in temeiul legislatiei in vigoare, pentru fiecare categorie in parte
si este dupa cum urmeazi:

Tarif Modalit
Numir de | Tarif intreg | Reducerea atea de
e cﬁlit.m-i'ij pe oferita acordare
sociald/ Tipul | Perioad | PM03ca oo
de protectie o sele:ctata, ;_yrote.ctle
S utilizat i sociale
sociali
pentru (procentu
calcul 1de
reducere)
Veteranii st | lunar Abonament | 60 60 100%
vaduvele de lunar cu | lei/abonament | lei/abonament
razboi numar pe o singurd | pe o singuri
nelimitat de | linie linie
calatorii (Liniile (Liniile
1,2,3.5¥/luna 1,2.3,5)/luna
100 100
lei/abonament | lei/abonament
pe toate liniile | pe toate liniile
(exceptand (exceptand
Linia 4)/lund | linia 4)/luna
160 lei/ | 160 lei/
abonament pe | abonament pe
Linia 4 | Linia -+
(Maguri ~ | (Maguri —
Gard)/luna Gard)/luna
Persoanele lunar Abonament | 60 60 100%
persecutate  din lunar  cu | lei/abonament | lei/abonament
motive politice, numar pe o singurd | pe © singura
in conformitate nelimitat de | linie linie
cu  prevederile célatorii (Liniile (Liniile
Legii 1,2,3,5)/luna 1,2,3,5)/luna
nr.118/1990
privind 100 100
acordarea unor lei/abonament | lei/abonament
drepturi pe toate liniile | pe toate liniile
persoanelor (exceptand (exceptand
persecutate  din linia 4)/luna linia 4)/luna
motive politice 160 lei/ | 160 lei/
in pertoada abonament pe | abonament pe
comunista Linia 4 | Linia 4
(Méguri - | (Maguri -
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Gara)/luna Gara)/luna
Luptatorii  care | lunar Abonament | 60 60 100%
au contribuit la lunar  cu | lei/abonament | lei/abonamen
victoria numar pe o singurd  t pe o singurd
revolutiei nelimitat de | linie linie
romane din calatorii (Liniile (Liniile
decembrie 1989, 1,2,3,5)/luna 1,2,3,5)/luna
in conformitate
cu  prevederile 100 100
Legii nr.42/1990 lei/abonament | lei/abonament
pentru cinstirea pe toate liniile | pe toate liniile
eroilor-  martiri (exceptand (exceptand
siu  acordarea linia 4)/luna linia 4)/luna
unor drepturi 160 lei/ | 160 lei/
acestora, abonament pe | abonament pe
ranitilor $i Linia 4 | Linia 4
luptatorilor  la (Maguri - | (Maguri -
Revolutia  din Gara)/luna Gara)/luna
1989
Persoanele  cu | lunar Abonament | 60 60 100%
handicap grav si lunar  cu | lei/abonament | lei/abonament
accentuat, numar pe o singurd | pe o singurd
insotitorii nelimitat de | linie linie
persoanele  cu calatorii (Liniile (Liniile
handicap  grav, 1,2,3,5)/luna 1,2,3,5)/luna
in prezenta
acestora;
insotitorii
copiilor cu
handicap
accentuat, in 100 100
prezenta lei/abonament | lei/abonament
acestora, pe toate liniile | pe toate liniile
insotitorilor (exceptand (exceptand
aciuitilor cu linia4)/lund | linia 4)/luna
handicap
auditive st
mintal accentuat,
in prezenta

acestora, pe baza
anchetei sociale
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realizar=te  de 160 lei/ | 160 lei/

catre asistentul abonament pe | abonament pe

social din cadrul Linia 4 | Linia 4

compartimentulu (Maguri — | (Maguri -

1 specializat al Gara)/luna Garé)/luna

primiriei in a

carei raza

teritoriald isi are

domiciliul  sau

resedinta

persoana cu

handicap,

asistentii

personali ai

persoanelor cu

handicap grav,

asistentit

personali

profesionalisti ai

persoanelor cu

handicap  grav

sau accentuat, in

conformitate cu

prevederile

Legii nr.

448/2006

privind protectia

sl promovarea

drepturilor

persoanelor  cu

hanficap.

Donatorii de | Lunar Reducere | 60 30 50%

singe pentru lei/abonament | lei/abonament

beneficiazd de abonament | pe o singurd | pe o singurd

abonament  cu lunar  cu | linie linie

reducere  50% numar (Liniile (Liniile

pentru nelimitat 1,2,3,5)/luna 1,.2,3,5)/luna

transportul  in de calatorii

comun pe o 100 50

pericadd de | lei/abonament | lei/abonament

luna pentru pe toate liniile | pe toate liniile

fiecare donator (exceptand (exceptand
linia 4)/luna linia 4)/luna
160 lei/ | 80 lei/
abonament pe | abonament pe
Linia 4 | Linia 4
(Maguri — | (Maguri -
Gard)/luna Gara)/luna

Pensionarii, funar Abonament | 60 60 100%

persoanele care lunar  cu | lei/abonament | lei/abonament

au atins varsta numar pe o singura | pe o singurd
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de  pensionare nelimitat de | linie linie
sau beneficiarii calatorii (Liniile (Liniile
de pensie de 1,2,3,5)/luna 1.2,3,5)/luna
urmas
100 100
lei/abonament | lei/abonament
pe toate liniile | pe toate liniile
(exceptand (exceptand
linia 4)/luna linia 4)/luna
160 lei/ | 160 lei/
abonament pe | abonament pe
Linia 4 | Linia 4
(Maguri — | (Maguri -
Gara)/luna Gara)/luna
Prescolarii  (5-7 | lunar Abonament | 60 60 100%
ani) lunar cu | lei/abonament | lei/abonament
numar pe o singurd | pe o singurd
nelimitat de | linie linie
calatorii (Liniile (Liniile
1,2,3,5)/luna 1,2,3,5)/luna
100 100
lei/abonament | lei/abonament
pe toate liniile | pe toate liniile
{exceptand (exceptand
linia 4)/luna linia 4)/luna
160 lei/ | 160 lei/
abonament pe | abonament pe
Linia 4 | Linia 4
(Maguri — | (Maguri -
Gara)/luna Gara)/luna
Elevii lunar Abonament | 60 60 100%
lunar  cu | lei/abonament | lei/abonament
numar pe o singurd | pe o singurd
nelimitat de | linie linie
calatorii (Liniile (Liniile
1,2,3,5)/luna 1,2,3,5)/1una
100 100
lei/abonament | lei/abonament
pe toate liniile | pe toate liniile
(exceptand (exceptand
linia 4)/luna | linia 4)/luna
160 lei/ | 160 lei/
abonament pe | abonament pe
Linia 4 | Linia 4
(Maguri - | (Maguri -
Gard)/luna Gard)/luna
Studentii lunar Abonament | 60 60 100%
lunar cu | lei/abonament | lei/abonament
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pe o singuri

| numar pe o singurd
nelimitat de | linie linie
calatorii (Liniile (Liniile
1,2,3,5)/luna 1,2,3,5)/luna
100 100
lei/abonament | lei/abonament
pe toate liniile | pe toate liniile
(exceptand (exceptand
linia 4)/luna linia 4)/luna
160 lei/ | 160 lei/
abonament pe | abonament pe
Linia 4 | Linia 4
(Maguri — | (Maguri -
Gara)/luni Gara)/luna
Insotitorii lunar Abonament | 60 60 100%
elevilor,  dupa lunar  cu | lei/abonament | lei/abonament
caz, daca au numar pe o singurd | pe o singurd
calitatea de nelimitat de | linie linie
reprezentati calatorii (Liniile (Liniile
legali sub 1,2,3,5)/luna 1,2,3,5)/luna
conditia ca
acestia sa aiba 100 100
venitul pe lei/abonament | lei/abonament
membru de pe toate liniile | pe toate liniile
familie sub (exceptand (exceptind
nivelul salariului linia 4)/lund | linia 4)/luna
minim pe 160 lei/ | 160 lei/
economie abonament pe | abonament pe
Linia 4 | Linia 4
(Maguri - | (Maguri -
Gara)/luna Gara)/luna
Tinerii cu varste | lunar Abonament | 60 60 100%
intre 16-25 de lunar  cu | lei/abonament | lei/abonament
ani aflati in numar pe o singurd | pe o singurd
dificultate si nelimitat de | linie linie
confruntati  cu célatorii (Liniile (Liniile
riscul excluderii 1,2,3,5)/luna | 1,2,3,5)/luna
profesionale in
scopul facilitarii 100 100
accesului lor la lei/abonament | lei/abonament
un loc de munca, pe toate liniile | pe toate liniile
in conformitate (exceptand (exceptand

linia 4)/luna

cu Legea linia 4)/luna

nr.116/2002 160 lei/ | 160 lei/
privind abonament pe | abonament pe
prevenirea si Linia 4 | Linia 4
combatarea (Maguri ~ | (Maguri -
marginalizarii Gara)/luna Gara)/luna
sociale.
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Somerii sau | lunar Abonament | 60 60 100% ]

persoanele aflate lunar lei/abonament | lei/abonament

in evidentele numar pe o singurd | pe o singurd

AJOFM in nelimitat de | linie linie

cautarea unui loc calatorii (Liniile (Liniile

de munca 1,2,3,5)/luna 1,2,3,5)/luna
100 100
lei/abonament | lei/abonament
pe toate liniile | pe toate liniile
(exceptand (exceptand
linia 4)/luni linia 4)/luna
160 lei/ | 160 lei/
abonament pe | abonament pe
Linia 4 | Linia 4
(Maguri — | (Maguri -
Gara)/luna Gara)/luna

Persoanele fara | lunar Abonament | 60 60 100%

venituri sau a lunar lei/abonament | lei/abonament

ciror venituri pe numar pe o singurd | pe o singurd

membru de nelimitat de | linie linie

familie se calatorii (Liniile (Liniile

situeaza sub 1,2,3,5)/luna 1,2.3,5)/1luna

nivelul salariului

minim pe 100 100

economie lei/abonament | lei/abonament
pe toate liniile | pe toate liniile
(exceptand (exceptand
linia 4)/luna linia 4)/luna
160 lei/ | 160 lei/
abonament pe | abonament pe
Linia 4 | Linia B
(Maguri — | (Maguri -
Gard)/luna Gara)/luna

Operatorul va elibera titluri de calatorie pentru fiecare categorie care beneficiaza de
gratuitati, in baza documentelor legale justificative pentru fiecare categorie.

Anexa 7.3 — Fundamentarea anuali a diferentelor de tarif pentru
protectia sociala

Categoria | Unitati de Nivetul
sociala/ calcul p rote.:c?el Sume Document
No.| Tipulde | (abonamente/ | estimat de a:?)f-?a:e totale justificativ
protectie calatorii (lei/ (lei) necesar
sociala vandute) unitate)
(D (2) (4) (5)=3)x(4) (6)
1.
2
3
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Anexa 7.4 — Modelul formularului de decont pentru diferentele de tarif

Categoria | Unititi de Nwehfl
sociala/ calcul Numair prot?cflei Sume Document
No. | Tipul de | (abonamente/ | estimat de soclda 5 totale Jjustificativ
protectie calatorii unititi acolr i/ate (lei) necesar
sociala vandute) (.e
unitate)
(1) (2) 3 “4) (5)=3)x(4) ()]
1.
2
3.
4,
5.
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Anexa 8 — Modelele formularelor de decont pentru plata compensatiei
Anexa 8.1 — Raport Lunar de Constatare
Raport Lunar de Constatare

Concept Valoare

Luna:..... Anul....... i Luna curentd
(Km)Numiir total de vehicul*kilometri efectuati (calculati conform Anexei 13)

Autobuz
(c unitar)Cost unitar per kilometru

Autobuz
(Ch)Cheltuieli Totale pentru PSO (Veh*Km efectuati x c unitar pe Km)

Autobuz
(Pr)Profit rezonabil ( ...% la total cheltuieli pentru Planul de Transport PSO)
(V) Total venituri lunare pentru servicii de transport public

Venituri din vinziri de titluri de cilitorie

Diferente de tarif cuvenite operatorului

Alte venituri in cadrul refelei unde se presteazi PSO
{C)Compensatia (conform contract) ( Ch+Pr-V)

Compensatie per total vehicul*kilometri efectuati
*valori in RON, fard TVA.

Operatorul va anexa documente justificative detaliate pentru fiecare rand din Nota Lunari de Constatare.



Anexa 8.2 — Raport Anual de Constatare

Calculul compensatiei pentru prestarea serviciilor

de transport pubhc ] | P

Anul . ' 7 T T L SedMo.m

(Km)Numiir total de vehicul*kilometru

Autobuz

(¢ unitar)Cost unitar per kilometru

Autobu;

V enituri din serwcli de transport publlc din:

Venituri din vinziri de titluri de cilitorie
Diferente de tarif cuvenite operatorului

Alte venituri in cadrul refelei unde se presteazi PS()
(I) TOTAL VENITURI AUDITATE ‘

Costuri asociate realizarii Planului de Transport PSO

Cheltuieli directe de transport
~autobuz
Cheltuieli indirecte de transport si administrative
autobuz
Cheltuieli cu vinzarea titlurilor de ciilitorie i de marketing

Cheltuieli aferente activitatilor de implementare a investitiilor autoritatii
contractante

(II) TOTAL CHELTUIELI AUDITATE asociate realizarii Planului de
Transport PSO

(I11) (Pr) Profit rezonabil

DIFERENTA CARE VA FI PLATITA DE CATRE OPERATOR Autoritatii

Contractante {daci C1>C2)
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Anexa 9 — Costuri eligibile incluse in calculul decontarii PSO si
cerintele privind contabilitatea separata

Fundamentarea costului unitar/km (lei’km) pentru serviciile de transport public local de
calatori prin curse regulate, pe fiecare categorie de mijloc de transport se face pe baza
consumurilor normate de combustibili, de lubrifianti, a cheltuielilor de intretinere-
reparatii si cu piese de schimb, a cheltuielilor cu munca vie, precum si pe baza celorlalte
elemente de cheltuieli prevazute in Anexa la Normele Cadru ale ANN.R.S.C. (Ordinul

Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007).

in cazul in care operatorul desfagoard si alte activitati, cota de cheltuieli indirecte
provenita din acestea, precum si cota de cheltuieli generale ale societdtii se vor repartiza
pe fiecare element de cheltuieli proportional cu ponderea acestui element in total
cheltuieli. Aceste cheltuieli vor fi evidentiate in anexe separate. Pentru aceste cheltuieli
se precizeazi cheia de repartizare a acestora pe fiecare activitate.

Metodologia de alocare a costurilor indirecte si administrative se va aproba de citre
autoritatea contractantd. Auditul anual tehnico-economic va face propuneri autoritatii
contractante privind adoptarea unei metode de gestiune si alocare a costurilor mai
potrivitd, in vederea cresterii eficientei operatorului.

Operatorul poate desfasura si alte activititi de transport sau activitati care au legatura cu
serviciul de transport public local in urmatoarele conditii:
i.  Activitdtile sunt aprobate de Autoritatea Contractanti
ii.  Activitatile respecta legislatia respectivului domeniu de activitate
iil.  Activitatile respective isi acopera in intregime costurile din veniturile
colectate
iv.  Activitdtile nu afecteaza in niciun fel prestarea serviciului de transport
public local
v.  Activitatile respectd concurenta

Toate inregistrarile contabile trebuie realizate in asa fel incat si se poatd demonstra
verificarea calculului cheltuelielor pe fiecare mod de transport si a compenstiei pentru
obligatia de serviciu public si conditia de la punctul iii pentru alte activitati.

Costurile privind ineficienta conducerii afacerii, precum deprecieri, provizioane,
penalitdti sau amenzi, precum si alte cheltuieli neprevazute precum bonusuri acordate

directorilor nu vor fi alocate serviciilor PSO.

Operatorul va tine contabilitatea separata pentru activititile si serviciile care fac obiectul
desfasurarii contractului de servicii de transport public local, pentru fiecare contract in
parte, precum i pentru alte activitdti si servicii care genereaza costuri sau venituri
indirecte si nu sunt asociate serviciului de transport, in functie de legile contabile si

fiscale in vigoare.

Principiile privind evidenta contabila separata pentru costurile eligibile inregistrate sunt:
a) Prncipiile privind conceptul costului total alocat, in care costul total aferent
desfasurdrii unui anumit tip de serviciu sau realizirii unui singur produs este

atribuit acelui serviciu sau produs.
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Astfel costurile totale alocate ale obligatiei de serviciu public a operatorului trebuie sa
includa urmatoarele:

i) Costurile directe cu personalul, de amortizare, de resurse materiale si
servicii efectuate de terti care au legaturd cu Serviciul de transport public
local, inclusiv serviciul datoriei societatii, folosite exclusiv pentru
indeplinirea Obligatiei de serviciu public;

i) O cotd proportionald din costurile indirecte, incluzind costurile tehnice si
administrative cu personalul, de capital si resurse materiale.

Ca si exemple de chei de alocare, defalcarea pe moduri si pe activititi TP/non TP a unor

cheltuieli pentru care inregistrarea primara diferentiatd nu este posibila se poate face
dupd urmatorul model :

e Consumul comun de energie electricd pentru tractiune tramvaie/troleibuze

se defalcheaza direct proporfional cu energia electrici efectiv_consumati

(produsul dintre puterea instalatd medie, numarul mediu de vehicule in

circulatie s1 timpul mediu de circulatie).

e  Cheltuielile de exploatare (intretinere, amortismente, utilitati) generate de
elementele comune de infrastructurd (substatii electrice, depouri, etc) se
repartizeazd pe moduri direct proportional cu parcul de vehicule in

exploatare.

e Cheltuielile administrative si cele pentru servicii-suport (structura de
conducere, contabilitate, personal, IT, etc), proportional cu produsul numar

personal x parc de vehicule in exploatare.

e Defalcarea cheltuielilor administrative si a celor pentru servicii-suport intre
activitatile eligibile si cele ne-eligibile pentru compensatii, direct
proportional cu cifrele de afaceri ale celor doua categorii de activitati.

Toate costurile legate de desfasurarea serviciilor din afara PSO vor fi alocate doar
acelor servicii, precum §i 0 cotd proportionala din costurile fixe comune ale operatorului,
astfel incét nici o subventie incrucisata sau supracompensare sa nu fie produsa.

Toate costurile si veniturile provenind din si pentru activititile comerciale de
exploatare trebuie bazate pe rezultatele financiare oficiale ale operatorului si nicio
reevaluare a activelor 1n scopul planificarii afacerii nu va fi introdusa.

Modelul nu include deprecieri, amenzi, penalitati, provizioane, bonusuri acordate
directorilor sau orice alte venituri si costuri neprevdzute, aparute in urma ineficientei

sau eficientei conducerii Operatorului.

Evidenta contabila se va organiza pe analitice distincte ale conturilor pe fiecare mod de
transport si pe alte activitafi.

Toate veniturile, costurile, tarifele si preturile vor fi calculate in RON, fard TVA. cu
exceptia cazurilor unde se specifica altfel.

Operatorul va utiliza Metoda ABC (Activity Based Costing) pentru gestiunea costurilor
pe activitafi sau alta metoda agreata de céatre autoritatea contractanta.

Metoda ABC vizeazd, pe de o parte, calculul si analiza costurilor, iar pe de cealalta
parte, constituie un instrument de masura a performantelor operatorului.
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Cu 60 zile inainte de incheierea situatiilor financiare anuale, Operatorul va solicita
aprobarea Autoritatii Contractante privind procedurile de alocare a costurilor indirecte

pe activitati.
Raportare

Inainte de data de 30 iunie a fiecarui an, Operatorul va furniza Autorititii Contractante
un raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situatiile financiare certificate
de un Auditor certificat independent.
Raportul anual trebuie sa contind urmatoarele rapoarte specifice:

a) Bilantul contabil si anexele la acesta:

b) Raportul de gestiune al administratorilor;

¢) Raportul auditorului ce a efectuat auditul tehnico-economic;

d) Raportul privind inventarierea patrimoniului

¢) Raportul privind realizarea investitiilor previazute in anexele la contract;

f) Situatia veniturilor;

g) Situatia amortizdrii;

h) Situatia costurilor directe;

1) Situatia costurilor indirecte;

J) Numidrul angajatilor si costurile de munca.

Investitii ficute de Operator in numele Autorititii Contractante

In cazul efectudrii de catre Operator a operatiunilor aferente investitiilor care sunt in
sarcina Autoritatii Contractante in conformitate cu anexa 3.2 si cele in care beneficiazi
de asistentd financiard nerambursabili din partea UE si din surse IFI, anexa va fi
adaptatd in baza prevederilor Acordului de Finantare / Imprumut / etc. si in baza
Ordonantei Guvernului nr. 198/2005 privind crearea, furnizarea si utilizarea Fondului de
Intretinere, inlocuirea si dezvoltarea proiectelor de dezvoltare a infrastructurii serviciilor
publice care beneficiaza de finantare din partea UE.

In cazul realizarii investitiilor prin surse de la bugetul local, Autoritatea Contractant va
fi responsabild de finantarea cheltuielilor de implementare a investitiilor prin alocarea

bugetara de capital.
Operatorul va tine o evidenta distinctd a costurilor de investitii realizate si se va asigura

transferarea citre Autoritatea Contractantd a valorii investitiilor puse in functiune si
receptionate pentru inregistrarea in evidenta patrimoniului public si preludrii acestora de

catre Operator ca bunuri concesionate.
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Anexa 10 - Calculul, Modificarea, Indexarea Costului Unitar pe
Kilometru
Anexa 10.1 — Metodologia de calcul si modificare a Costului Unitar/
kilometru

Calculul se va face separat, pentru tramvaie, troleibuze si autobuze.

Costul unitar pe kilometrul parcurs este pretul pentru serviciul de transport furnizat,
calculat pe baza costurilor eligibile, reale ale serviciului de transport al Operatorului,
previzute in Anexa 9. Atunci cénd se calculeazi costul/km, trebuie s fie urmate toate
principiile cu privire la alocarea costurilor din Anexa 9.

Costul unitar pe kilometru parcurs trebuie sa facd obiectul unui audit tehnico-economic
extern.

Toate costurile si veniturile astfel inregistrate pe analitice pe moduri de transport si alte
activitdti sunt introduse in situatiile financiare anuale ale Operatorului si prezentate in

balante separate.
Operatorul poate solicita modificarea Costului/ km. in cursul anului, in oricare dintre
cazurile in care una sau mai multe dintre nivelele de pret folosite la calculul costului/km

negociat/indexat depasesc anumite praguri sau dacd conditiile de exploatare s-au
schimbat semnificativ, cu impact semnificativ asupra nivelului cheltuielilor.

Costul unitar/km pentru serviciile de transport public local de calatori prin curse
regulate, se pot modifica in cazurile care conduc la modificarea majori a acestora ori a
condifiilor de exploatare, care determind modificarea cheltuielilor cu o influentd mai
mare decat cea determinaté de influenta indicelui prefurilor de consum, pe o perioada de
3 luni consecutive.

Modificarea costurilor unitare/km pentru serviciile de transport public local de calatori
prin curse regulate, se fundamenteaza potrivit Anexei la Normele Cadru ale AN.R.S.C.
(Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007).

Modificarea costului unitar pentru serviciile de transport public local de calatori prin
curse regulate, se determini avandu-se in vedere urmitoarele cheltuieli:

cheltuielile cu combustibilii §i lubrifiantii se determind avandu-se in vedere
preturile de achizifie in vigoare §i consumurile normate standard, luandu-se in
calcul modificarea acestora cu o influen{d mai mare decit cea a indicelui
preturilor de consum pe o perioada de 3 luni consecutive;

a)

b) cheltuielile cu amortizarea se determina respectindu-se reglementirile legale in
vigoare;

¢) cheltuielile cu intrefinerea - reparatiile - piesele de schimb, anvelopele,
acumulatori si alte cheltuieli se determind avandu-se in vedere modificarea
acestora cu o influen{d mai mare decat cea a indicelui prefurilor de consum pe o
perioada de 3 luni consecutive;

d) cheltuielile cu munca vie se fundamenteaza in funciie de legislatia in vigoare,

corelata cu principiul eficientei economice:

cheltuielile cu impozitele, autorizatiile si alte taxe se determind potrivit

prevederilor legale in vigoare;

e)
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f) cheltuielile financiare detaliate corespunzator.

Cazurile luate in considerare sunt:

e inflajia cumulata de la inceputul anului curent , asa cum este raportatd de catre
Institutul National de Statistica, depaseste 4% (patru la suta), sau

o pretul combustibilului diesel sau al gazelelor naturale sau energiei electrice
pentru uz industrial depaseste cu mai mult de 4 % (patru procente), lunar, in
comparafie cu pretul folosit pentru calcularea costului anual/kilometru veh. sau

e salariul lunar minim astfel cum este stabilit prin legislatia nationali creste cu 3%
sau mai mult in comparatie cu cel in vigoare in luna stabilirii costului/kilometru

veh,

Operatorul trebuie s3 prezinte Autorititii Contractante toate documentele relevante,
datele si calculele, indicdnd motivele pentru modificarea solicitata a costului/kilometru.
Autoritatea Contractantd va examina propunerea Operatorului in 30 zile de la data
primirii acesteia si nu poate refuza nejustificat modificarea Contractului.

Autoritatea contractanti poate solicita scaderea Costului/ km. in cursul anului, in oricare
dintre cazurile in care una sau mai multe dintre nivelele de pret folosite la calculul
costului/km negociat scad sub anumite praguri ca urmare a modificirii conditiilor pietei
sau dacd punerea in functiune a unor investitii duce la scaderea semnificativi a
elementelor de cost (energie, combustibili, cheltuieli cu mentenanta si reparatiile,
reduceri de personal,etc).

Operatorul trebuie sa prezinte Autoritatii Contractante in 10 zile de la solicitarea
Autoritatii Contractante toate documentele relevante, datele si calculele, justificand
nivelul de modificare a costului/kilometru. Autoritatea Contractanti va examina
propunerea Operatorului de modificare in 10 zile de la data primirii acesteia si
Operatorul nu poate refuza nejustificat modificarea Contractului.

Modificarea costului/km se va face prin Act Aditional la Contract, in baza unui
audit tehnico-economic care si certifice noul nivel al costului/km.

Anexa 10.2 — Formula de indexare a costului/ kilometru

Costurile unitare/km (lei/km) pentru serviciile de transport public local, pe fiecare
categorie de mijloc de transport se pot ajusta periodic pe baza cererilor primite de la
operatorii de transport, in baza cresterii indicelui preturilor de consum fata de nivelul
existent la data precedentei ajustiri.

Nivelul costurilor unitare/km pentru serviciile de transport public local de calatori prin
curse regulate, se determind pe baza analizei situatiei economico-financiare a
operatorilor de transport, precum si a influentelor reale primite in costuri, determinate
de evolutia prefurilor pe economie.

Ajustarea costurilor unitare/km pentru serviciile de transport public local de calatori
prin curse regulate, se fundamenteazi potrivit Anexei la Normele Cadru ale AN.R.S.C.
(Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007).

Ajustarea costurilor unitare/km la serviciile de transport public local de calitori prin
curse regulate, se determina avandu-se in vedere urmitoarele cheltuieli:

a) cheltuielile cu combustibilii si lubrifiantii se determina avandu-se in vedere
preturile de achizifie in vigoare si consumurile normate standard, luandu-se in
calcul influenta indicelui preturilor de consum de la ultima avizare;
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b) cheltuielile cu amortizarea se determina respectandu-se reglementirile legale in
vigoare;

¢) cheltuielile cu intretinerea - reparatiile - piesele de schimb, anvelopele,
acumulatori §i alte cheltuieli se determind avandu-se in vedere cele mai mici
costuri de contractare de servicii si prefuri de achizitie, ludndu-se in calcul
influenta indicelui pregurilor de consum de la ultima avizare:

d) cheltuielile cu munca vie se fundamenteaza in functie de legislatia in vigoare,

corelata cu principiul eficientei economice;

cheltuielile cu impozitele, autorizatiile si alte taxe se determind potrivit

prevederilor legale in vigoare;

e)

f) cheltuielile financiare detaliate corespunzator.

Ajustarea costului/km se va face prin Act Aditional la Contract.

FORMULA DE INDEXARE A COSTULUIVKM

C Unitar-mijioc de transport km, n+i = (€ UNItAr-mijioc de transport km, i— D mijloc de
transport) X IPC (n +i) +D mijloc de transport

unde:
C unitar-mijloc de transport km, n+i €ste costul unitar/ km, pe categorie de mijloc de

transport,ajustat [lei/km];

€ Unitar-mijioc de transport km, i €5te costul unitar/ km, pe categorie de mijloc de transport, in
vigoare la data ajustarii [lei/km];

Dhmijloc de transport €Ste deprecierea (amortizarea) mijloacelor fixe, cuprinsd in calculul
costului unitar/km in vigoare la data ajustarii [lei’km];

Irci este inflatia calculata pe baza nivelului ultimului Indice Total al Preturilor de
Consum publicat la momentul solicitdrii ajustarii, raportat la nivelul Indicelui Total al
Preturilor de Consum existent la data precedentei ajustari.
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NOTA:

Pentru a verifica indeplinirea primilor 4 indicatori §i pentru a monitoriza executarea
contractului, este necesar sa se implementeze un sistem de control $i management al traficului
pe toate modurile de transport. Metodologia de monitorizare §i evaluare a Programului de
Transport Public al Operatorului este detaliatd in Anexa 14. Un astfel de instrument de control
si management al traficului va fi evidentiat ca fiind o prioritate in Planul de investitii. In lipsa
unui astfel de sistem de control §i management, indicatorii de mai sus vor putea fi evaluati de
cétre Autoritatea Contractantd numai pe baza de sondaje trimestriale.

Pentru a evalua indeplinirea ultimului indicator, Autoritatea Contractantd va respecta
metodologia prezentatd in Anexa 13, comparandu-l cu nivelul minim impus in loc de cel

maxim (asa cum se compari ceilalti indicatori).

Nivelurile maxime acceptate incluse in tabel sunt numai pentru referinta; acestea vor trebui
negociate la semnarea contractului, iar ponderile sunt bazate pe politica de Transport Public a
Autoritatii Contractante. Cele ulterioare se vor stabili in baza indicatorilor realizati de citre

Operator in anul 2019.

Autoritatea Contractantad va stabili valoarea unei garantii anuale din care se vor retine
penalitatile aferente neindeplinirii indicatorilor de performanta si alte sume datorate de
Operator in baza prezentului contract. Aceasta Garantie anuala este baza de calcul pentru
calculul penalitatilor pentru neindeplinirea indicatorilor de performanta. Fiecarui indicator ii
este alocat un coeficient, un prag sub care penalizarea nu se aplica, si, in functie de acest
coeficient, o valoare maxima a garantiei aferentd indicatorului, calculatid din valoarea totala a
garantiei. Deducerile din fiecare indicator vor fi calculate ca procent din deducerile maxime,
proportional cu punctele de penalizare, daca acestea depasesc pragul maxim stipulat. In cazul
in care punctele de penalizare ale unui indicator depdsesc valoarea maxima stipulatd, garantia
refinuta pentru acel indicator va fi limitata la valoarea sa maxima; insa, punctele care depasesc
valoarea maxima vor fi inregistrate ca incalcari ale Contractului de cétre Operator i pot duce

la rezilierea unilaterala a Contractului.

Indicele de satisfactie a calatorilor nu va fi considerat indicator de performanti pentru calculul
penalitatilor in primul an al Contractului (nicio penalitate). Autoritatea Contractantd va
desfasura un sondaj, potrivit Anexei 12 la Contract, pentru evaluarea nivelului existent al
Indicelui de satisfactie al célatorilor, in baza caruia se vor stabili nivelul minim acceptat fara
penalizari si nivelul minim permis pentru al doilea an al Contractului.
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Anexa 12 — Indicele de Satisfactie a Pasagerilor (ISP)

1. Generalitati
Prezenta anexa are drept scop definirea cerintelor fundamentale privind metodologia referitoare la
evaluarea anuali a indicelui de satisfactie a Pasagerilor (ISP), avénd in vedere prevederile standardelor
nafionale si europene referitoare la masurarea calitaii sistemelor de transport public si a calitatii

managementului contractelor.

Bucla calitatii

2. Indicele de satisfactie a pasagerilor
a) Autoritatea Contractantd organizeaza si finanteaza evaluri anuale ale indicelui de
satisfactie a Pasagerilor (ISP).

b) Aceasta sarcina trebuie si revina unor terte persoane independente (care nu sunt parti la
Contract) care efectueazd studii privind gradul de satisfactie al pasagerilor pe baza de

chestionare si sondaje.

¢) Metodologia pentru efectuarea studiului si calcularea indicilor privind gradul de satisfactie
al pasagerilor se discuti si se defineste cu operatorul, dupa cum urmeaza:

i.  Metodologia trebuie s fie conforma cu cerintele incluse in Standardul EN 13816.

ii.  Indicatorii de calitate stabiliti in Anexa 11 se pot utiliza ca bazd pentru chestionar
pentru a efectua studiul de evaluare a gradului de satisfactie a pasagerilor. Pot fi
totodatd addugafi si alfi indicatori relevanti pentru evaluarea calitativa a serviciilor
(curétenia vehiculului, comportamentul angajatilor Operatorului, siguranfa perceputa,
etc.). Chestionarul are ca scop principal compararea indicatorilor de calitate oferifi si a

indicatorilor de calitate perceputi de pasageri.
72



ili.  Rezultatul final al studiului include un procent de pasageri multumiti datorita
performantei indicatorilor cheie stabiliti in Anexa 11, si un numar de pasageri
nemulfumifi prin compararea carora se poate identifica gradul de satisfactie a
asteptarilor acestora.

iv.  Dupa finalizarea analizei comparative a gradului de satisfactie al pasagerilor derivat
din studiul efectuat si Indicatorii de Calitate de performanta oferiti, evaluati de catre
Autoritatea Contractanta, aceasta impreuna cu Operatorul trebuie si elaboreze planuri
de masuri pentru imbunatatirea calitatii transportului public.

Noile planuri pentru imbunatatirea calitatii transportului public pot viza schimbarea valorilor

vizate ale indicatorilor cheie si revizuirea Programului Operatorului de Transport Public

pentru anul urmator.



Anexa 13 — Metodologia de monitorizare si evaluare a Programului de
Transport al Operatorului

1)

2)

4)

5)

1. Principii

Prezenta metodologie defineste principalii parametri care determina performanta
Operatorului in cadrul Programului de Transport.

Municipalitatea va monitoriza, evalua si inregistra prestatia Operatorului in cadrul
Programului de Transport prin mecanismul urmator:

a) Sistem Automat de Management si Control al Serviciilor de Transport .

b) Sondaje complete efectuate in mod regulat referitor la calitatea serviciilor. Autoritatea
contractanta va elabora si implementa sondaje de control periodice privind serviciul de
transport public, prin care se vor aduna informatiile necesare pentru monitorizarea si

evaluarea Programului de Transport.

Baza de date SIT contine urmatoarele specificatii privind liniile de transport public, prin

care este controlata prestarea Programului de Transport:

a) Descrierea traseelor, cu staiile de plecare, intermediare $i terminus, pe fiecare
directie de circulatie;

b) Toate vehiculele care circula pe trasee:

¢) Orarul fiecarui vehicul in statia de plecare, in statiile intermediare s in statia terminus
pe linia stabilita;

d) Conformitatea cu orarul traseulu, incluzand toate indicatiile prin intermediul SIT,

atunci cand este funcfional, apariia unor anomalii in orarul vehiculului, in baza
determindrii prin GPS a locatiei sale de-a lungul traseului si confirma faptul ca pozitia

sa este in conformitate cu acest orar programat;
e} Vehicul*Kilometri realizat (zilnic, lunar sau anual).

Raportarea si evaluarea prestirii Programului de Transport se face prin intermediul

indicatorilor prevazuti la punctul 6).
Indicatorii de raportare a prestarii Programului de Transport
Indicatorii - cheie pentru raportarea prestarii Programului de Transport sunt cursele si
categoria parcursului in kilometri. Cursele sunt evaluate dupa cum urmeaza:
[ Curse regulate.

[I.  Curse neregulate din culpa Operatorului.
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III.  Curse neregulate fara culpa Operatorului.
IV.  Curse neefectuate fira culpa Operatorului.
V.  Curse efectuate partial fara culpa Operatorului.

VL. Curse neefectuate din culpa Operatorului.

in baza evaluarii calitoriei prin intermediul indicatorilor prevazuti la punctul 6 din
prezenta Anexa si criteriilor din cadrul acestei metode, se stabileste categoria traseului in
kilometri.

li este permis Operatorului si parcurgd un kilometraj suplimentar care intr in categoria de
traseu suplimentar, ce nu se incadreazi in Programul de transport, atunci cind se
inlocuiesc alte Linii sau datoritd prelungirii liniilor existente pentru motive obiective, sau
curse ce sunt intreprinse in afara planului stabilit de-a lungul unei linii din cauza fluxului
crescut de céldtori datorat unor evenimente speciale (dintr-un ordin operational al
municipalititii).

Modul de evaluare a tipurilor de curse conform conditiilor previzute la punctul 6).

O cursi regulati este o cursi care:

a) Este prestatd in mod regulat atunci cand se initiaza de la o statie de plecare respectind

orarul aprobat, circulafia are loc de-a lungul unui traseu prestabilit, oprindu-se in toate
statiile de-a lungul traseului.
b) Sau, este considerata a fi regulatd si este evaluati ca atare in oricare din urmatoarele
cazuri:
1) in urmatoarele condifii , recunoscute de catre municipalitate prin intermediul SIT,
atunci cand este functional:
(1) Circulatia vehiculului se desfisoard conform rutei si programului stabilit, cu o
abatere de pénd la 2 (doua) minute pentru cel mult 50 (cincizeci) % din staii.
(2) Pentru restul de 50 (cincizeci) % din staii abaterea este de pana la 4 (patru)
minute.
Plecarea in avans dintr-o stafie inainte de ora stabilitd in orarul traseului nu este
admisa.
it) Din lipsa indicatiilor privind circulatia pentru o parte a cilitoriei ca urmare a
intrdrii intr-o zond de ticere radio si a unui element defect al echipamentului de la

bord.
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IL.

III.

ii1) Din cauza unei disfunctionalitigi a unui dispozitiv de la bord in timpul circulatiei
si nici o indicatie de circulatie a vehiculului de-a lungul traseului de pana la 120 de
minute, dar nu mai mult de o tura pe linia respectiva. Céand tura pe linie este de
peste 120 de minute, vehiculul sau dispozitivul de la bord este schimbat la prima
statie de destinatie de pe traseu sau in depou.

iv) Plecare dintr-o staie sau un punct de schimb inifiale, cu o intarziere de pani la 5
(cinci) minute pentru liniile urbane si pana la 10 (zece) minute pentru liniile
suburbane din programul aprobat, care este compensatd pand ajunge la jumatatea
traseului.

v) Urmand instructiunile furnizate de o persoani desemnata de citre municipalitate
sau de cétre autoritati cum ar fi Inspectoratul de Stat pentru Controlul Traficului
Rutier, Politia Circulaie, etc. prin completarea formularului necesar sau intr-un
mod operational (prin intermediul unui post de radio sau un dispozitiv de la bord).

vi) In cazul in care apare o abatere de la traseu printr-un ordin, coordonat cu
Municipalitatea.

vii)In caz de defectare a serverului central al SIT, cu exceptia cazurilor ce nu sunt

controlate de catre municipalitate.

O cursa neregulata din culpa Operatorului este o cursi care se efectueaza, insa:

a)

b)

d)

Nu respecta orarul traseului si se abate de la orele controlate din Orarul Traseului, cu

abatere mai mare decit marja admisa in conformitate cu punctul b, 1) 1,2.3 i 4;
Cu o abatere de la traseu, fird omiterea vreunei staii, dar fard un ordin coordonat cu

municipalitatea sau cu o persoana desemnati de citre municipalitate;

Cu un interval de timp perturbat (stabilit la pct. b.4) intre vehiculele de pe o linie (in
circulatia "Grupului”). Circulatia simultana a mai mult de 2 (doua) vehiculele pe una si
aceeasi linie de la plecarea la prima statie de pe traseu pana la I (una) sau mai multe

statii;

In toate celelalte cazuri datorate culpei Operatorului.

O cursid neregulati fird culpa Operatorului este consideratd astfel in urmitoarele

cazuri:

a)

La incalcarea Orarului Traseului planificat si o abatere de la orarul controlat din Orarul
Traseului peste limita admisa conform punctului b,i) 1,2,3 si 4 din prezenta anexa,
datorita unuia dintre motivele indicate in clauza 1Vde la punctul a) la h) sau Clauza

Vde la punctul o) la h).
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IV.

b) La incalcarea Orarului Traseului la schimbarea vehiculului cu pand la 6 (sase) minute

in urmd fad de orar de la ora de sosire a vehiculului ce il inlocuieste. Introducerea
unui vehicul pe o linie ce inregistreaza o intdrziere de mai mult de 6 (sase) minute se

efectueazd cu permisiunea acordatd de citre municipalitate sau de citre o persoana

desemnata de catre municipalitate.

O cursi neefectuati firi culpa Operatorului este o cilatorie care nu a putut fi efectuata

de cétre Operator pentru unul din urmatoarele motive enumerate in mod exhaustiv:

a)

b)
c)
d)

¢)
f)

g)

Impedimente in trafic datorate traficului intens, care au facut imposibild prestarea

serviciului de transport planificat conform orarului;
Semafoare nefunctionale si semafoare cu regim special de functionare;

Drumuri necurdtate de zapada si/sau cu polei;

Suprafaja drumului este intr-o stare proasta, impiedicénd circulafia transportul public

urban in conditiile tehnice, de siguranta si de confort stabilite;

Zone inundate;

Mitinguri, manifestari, precum si evenimente permise si/sau efectuate printr-un ordin
al Municipiului;

Ca urmare a comunicarii: pentru a asigura regularitatea, perioadele de standby pentru

includerea in Orarul Itinerariului, dar fird a depasi durata cilatoriei, pauze conform

orarului, numai dupd informarea si sub coordonarea municipalitifii sau a unei

persoane desemnate de catre municipalitate.

O cursd efectuati partial fara culpa Operatorului este o cursi care nu a putut fi

executatd in mod corect din cauza unuia din urmaitoarele motive:

a)
b)

c)

d)

g)

Accident de circulatie rutier fara culpa Operatorului impiedicand astfel circulatia;
Accidente de circulatie rutiere, cu ingreunarea sau impiedicarea circulatiei;

Un vehicul oprit sau parcat in mod necorespunzitor , pe traseul de deplasare alocat in

mod normal transporturi public urban, impiedicind astfel circulatia;
Lucriéri de reparatii in regim de urgenta fara ordin din partea municipalitatii;

Actele de vandalism intr-un vehicul al Operatorului, in cazul in care Operatorul a

informat persoana desemnata de catre municipalitate in termen de 60 de minute;
Calatori pentru care s-a solicitat interventia echipajelor de urgenti;
La evenimente aflate sub jurisdictia Ministerului de Interne — incendiu, obiecte

suspecte, investigatii, etc;

77



h) In circulatia simultana intr-un "Grup" de mai mult de 2 vehicule pe una si aceeasi linie
la plecarea din stafia inifiald de pe traseu, cu o diferentd de pana la 1 (un) minut,
conform datelor furnizate de SIT, pentru al treilea vehiculului. Cursa fiecarui vehicul
consecutiv este evaluati ca fiind o cursi neefectuati firi a se datora culpei

Operatorului;

i) Impedimente in trafic datorate fluxului de trafic intens, ceea ce duce la nerespectarea

orarului asa cum este indicat in Planul de Transport;

J)  Semafoare nefunctionale de-a lungul traseelor;
k) Drumuri de-a lungul traseelor care nu au fost curagate de zapada si/sau cu polei;

1) Starea proasta a suprafetei drumului de-a lungul traseelor, care ingreuneaza sau face

circulatia vehiculelor imposibila;

m) Zone inundate de-a lungul traseelor;
n) Mitingurile, marsurile, precum §i evenimentele permise si/sau organizate printr-un

ordin al municipalititii.

V1. O cursi neefectuatd din culpa Operatorului este o cursd in care cel putin una din
urmatoarele ipoteze este valabila:

i) vehiculul a inceput sa circule cu un dispozitiv de bord nefunctional sau nu sunt luate
masuri de cétre Operator pentru asigurarea funcfionarii dispozitivului de bord al
vehiculului.

i) La o abatere completd de la traseu, fara a opri la mai multe stafii decat cele
desemnate Lugoja, netransportarea cilatorilor fira ordin din partea municipalitafii
sau a unei persoane desemnate de ciitre municipalitate, inregistrate de SIT sau prin
rapoarte oficiale ale organismelor de control.

1i1) La deteriorarea deliberata a dispozitivelor de la bord (atunci cand s-au luat masuri de
impiedicare a interventiei soferilor). Dupa un accident de circulatie rutier intre doua

vehicule ale Operatorului in cazul vehiculului responsabil de accident.

2. Evaluarea curselor §i sanctiunile aplicabile

< Nr. de km Sanctiuni pentru
Tipul ciilitoriei Plata ciitre Operator S Operator
Plata de 100% din lungimea in kilometri
Curse regulate relevanti  ai cursei, in conformitate cu n.a.

preful unitar per km
Platd de 100% din lungimea in kilometri

In  funcic de nivel,
penalizare  calculatd in

Curse  neregulate  din | relevanti  ai cursei, in conformitate cu
culpa Operatorului. preful unitar per km. Operator platit numai conformitate cu anexa 12,
indicatorul 1.

pand la nivelul maxim, prevazut in Anexa
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Tipal cilitoriei Plata ciitre Operator Nr. de km Sanctiuni pentru
Operator
12, indicatorul I.
Curse neregulate fard a ¢ Plata de 100% din lungimea in kilometri
datora . culpei relevanyi  ai cursei. in conformitate cu fioa
Operatorului preful unitar per km
Curse neefectuate  din Ih fumtis de  avel

culpa Operatorului

Nu se plateste

penalizare  calculati  in
conformitate cu anexa 12,
indicatorul 1.

Curse ncefectuate  din
culpa  Operatorului, pe
acelasi traseu pentru mai
mult de 24 de ore

Nu se plateste

in functie de nivel,
penalizare  calcultd  in
conformitate cu anexa 12,
indicatorul 2.

Curse neefectuate fird a

Platd de 100% din lungimea in kilometri
al cursei, in conformitate cu

se datora culpei | relevanti
Operatorului prejul unitar per km
Curse cfectuate parial | Platd de 50% din lungimea in kilometri
na

tarda a se datora culpei
Operatorului

relevanti  ai cursei in conformitate cu
prequl unitar per km

TOTAL

Pand la punerea in functie a unui Sistem automat de management al traficului, evaluarea
modului de realizare a Programului de Transport al Operatorului se va realiza in modul

urmator:

a)

b)
<)

d)

g)

h)

Verificarea prin sondaj a iesirilor si intrdrilor programate din /in depouri/autobaze,
pentru conformitatea parcului circulant realizat cu cel programat si raportat;

Verificarea prin sondaj a modului de confirmare a curselor la capetele de linii;

Verificarea prin sondaj a plecarilor ritmice in traseu (evitarea circulatiei “in pachete”
de vehicule);

Verificarea prin sondaj a aderentei prestatiei efective la Programul de transport in
statille de plecare, intermediare si terminus, in conformitate cu orarele afisate si
asumate de catre Operator;

Verificarea prin sondaj a iesirilor neprogramate din traseu;

Evaluarea si analiza incidentelor in trafic, pe teren si cit mai repede fati de momentul
producerii lor, pentru stabilirea responsabilitatilor si a consecintelor asupra formulelor
de plata a Operatorului pentru prestatia efectiv realizati;

Monitorizarea permanenta a functionalitatii semafoarelor din intersectiile strabatute de
traseele transportului public, sau care sunt situate in afara traseelor, dar influenteaza
relevant circulaia in acele intersectii si realizarea de rapoarte lunare pentru
confruntarea cu raportarile Operatorului.

Monitorizarea permanentd a stirii infrastructurii rutiere (zapadi, polei, avarii la

retelele urbane, lucrdri accidentale si neprevizute, etc) utilizate de catre transportul
public si realizarea de rapoarte lunare pentru confruntarea cu raportirile Operatorului.

Confruntarea si medierea rapoartelor Operatorului cu cele ale Autoritatii contractante
se va realiza in primele 10 zile de la depunerea primelor. In cazul mentinerii
diferentelor, sumele in disputa vor fi depuse de citre Autoritate intr-un cont separat si
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blocat pana la primirea concluziilor unui audit independent realizat cel tarziu odati la
6 luni,

80






		2023-05-31T13:25:29+0000
	CLAUDIA ECATERINA LUPULESCU
	Conform cu originalul


		2023-05-31T13:26:15+0000
	Municipiul Lugoj
	Inregistrat cu: Nr. lucrare 16/61812 din 31.05.2023 / Nr. act (RI2)356 din 31.05.2023




